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ــي از  ــي: «يك ــعود ميركاظم ــر سيدمس دكت
ــت نهم اصلاح  ــوري كار در دول ــات مح موضوع
يارانه ها و سيستم هاي مكمل آن در جهت منطقي 

كردن مصرف انرژي در كشور بود.»
ــراى طرح  ــن كه اج ــد بر اي ــت با تاكي وزير نف

ــازمانى  هدفمند كردن يارانه ها ضرورتى ملى و س
ــت، گفت: مصرف بى رويه انرژى در كشور به  اس
ــه اكنون روند  ــود، چرا ك طور قطع بايد متوقف ش

مصرف انرژى در كشور كاملا غيرمنطقى است. 
ــعود ميركاظمى كه در گردهمايى  دكتر سيدمس

ــاى صنعت  ــران روابط عمومى ه ــرى مدي سراس
ــران داراى منابع  ــخن مي گفت، افزود: اي نفت س
ــترده  نفت و گاز، معدن و كشاورزى است و با  گس
ــتن اين منابع، توجه به شاخص هاى  در اختيار داش
ــدت مصرف انرژى، شاخص هاى  كشور مانند ش

اقتصادى، حجم تجارت و بهره ورى سرمايه قابل 
تامل است.

ــادى و هدفمند  ــرح تحول اقتص وى اجراى ط
ــور  ــكلات كش كردن يارانه ها را راهكار رفع مش
ــه» گاز در  ــرف «بى روي ــاره به مص خواند و با اش
كشور، گفت: هم اكنون روزانه حدود 500 ميليون 
ــود كه  ــرف مى ش ــور مص ــب گاز در كش مترمكع

نزديك به مصرف كل اتحاديه اروپاست.
ــردن يارانه ها را  ــد ك ــراى طرح هدفمن وى اج
ــرژى در  ــرف بى رويه ان ــرى از مص براى جلوگي
ــا ديد  ــزود: برخى ب ــد و اف ــور ضرورى خوان كش
ــى كه با  ــرح مى نگرند؛ در حال ــى به اين ط سياس
نگاهى عميق به نتايج اجراى آن، ضرورت اجراى 

طرح آشكار مى شود.
 : ــت گف ظمى  كا مير
ــد يارانه ها  هم اكنون 70 درص
ــد مردم كه  ــوى 30 درص از س
ــر درآمد  ــاى پ ــزء دهك ه ج
ــود؛  مى ش ــتفاده  هستند، اس
ــد عدالت در  ــه باي در حالى ك
ــا رعايت  ــص يارانه ه تخصي

شود.
ــراى  ــت: ب ــار داش وى اظه
ــرف بى رويه  جلوگيرى از مص
ــدام «كنترل  انرژى بايد دو اق
ــرف» و «مديريت» توليد  مص

انجام شود.
ــان اين  ــا بي ــت ب ــر نف وزي

ــد پس از  ــردن يارانه ها باي ــد ك ــرح هدفمن كه ط
ــت:  ــد، اظهار داش دوران دفاع مقدس اجرا مى ش
ــه عمل  ــرح به مرحل ــف اين ط ــل مختل به دلاي
ــود، به  ــيد و در صورتى كه  اكنون نيز اجرا نش نرس

نقطه اى برگشت ناپذير خواهيم رسيد.
ــت آينده  ــا پيش بينى وضعي ــرد: ب وى تاكيد ك
كشور و مشكلات كنونى، چاره اى جز اجراى طرح 

هدفمند كردن يارانه ها نيست.
ــگاه و وظايف  ــه جاي ــه ب ــت در ادام ــر نف وزي
ــاره  كرد و گفت:  روابط عمومى در وزارت نفت اش
هم اكنون كه ضرورت اجراى طرح هدفمند كردن 
يارانه ها بر هيچ كس پوشيده نيست، روابط عمومى 
ــا برگزارى  ــود و ب ــت نيز بايد فعال تر ش وزارت نف
ــت هاى متعدد ابعاد آن را  نشس
ــى با بيان  ــو كند.ميركاظم بازگ
اين كه فعال بودن يك سازمان 
ــرد روابط عمومى آن  ــا عملك ب
ــود، تصريح  مى ش ــخص  مش
ــازمان  كرد: در موفقيت يك س
ــخت افزار، نرم افزار و  3 مولفه س

مغزافزار نقش دارد. 
ــد بر اين كه  وزير نفت با تاكي
ــوزه روابط عمومى نيازمند  در ح
ــتيم، افزود:  ــلاق هس نيروى خ
ــذار  ــى بايد تاثيرگ روابط عموم
ــانى دقيق،  باشد و با اطلاع رس
ــراى  صحيح ب و  ــع  موق ــه  ب
ــى تلاش  ــكار عموم ــر اف تنوي

ــد: روابط عمومى ها  ميركاظمى يادآورش كند.
ــازمان ها در صحنه هاى  ــردن س ــال ك ــا فع بايد ب
ــند. ــش باش ــى اثربخ ــى بين الملل ــى و حت داخل

وى تصريح كرد: براى دنبال كردن اهداف ياد شده 
و برنامه هاى تدوين شده كشور به اطلاع رسانى نياز 
داريم، ضمن آن كه حدود اطلاع رسانى بايد مشخص 
ــور امكان انتشار  ــود، چرا كه  به دليل مصالح كش ش
برخى اخبار وجود ندارد.وي از مديران روابط عمومي 
ــت تا فعال تر  ــركت هاي تابعه صنعت نفت خواس ش
ــد.  عمل كنند و افزود: «روابط عمومي بايد موثر باش
اين كه ما نمي توانيم مظلوميت نفت و گاز را در جامعه 
ــرد روابط عمومي ها برمي گردد.  جا بيندازيم به  كارك
اطلاع رساني دقيق و شفاف براي دنبال كردن اهداف 
ــده بسيار مهم  جامعه و برنامه هاي از پيش تدوين ش
است. در اين جهت لازم است از همه ابزارها، روش ها 
و منابع نيز استفاده شود.»وزير نفت اطلاع رساني در 
زمينه اصلاح الگوي مصرف، تشريح ضرورت اجراي  
طرح هدفمند كردن يارانه ها و ضرورت سرمايه گذاري 
در صنعت نفت را از مهم ترين وظايف روابط عمومي ها 
ــن راه حركت  ــا تدبير در اي ــمرد و گفت: «اگر ب برش
ــم. در اين زمينه لازم  كنيم، مي توانيم نتيجه بگيري
ــت تلاش همكاران در مناطق عملياتي به خوبي  اس
به تصوير كشيده شود تا ضمن ارزش آفريني، نشاط 
ــته باشد.»وزير نفت در  سازماني را نيز به دنبال داش
پايان سخنان خود بازتاب و به تصوير كشيدن تلاش 
گسترده كاركنان صنعت نفت در نقاط مختلف كشور 
ــى وزارت نفت  ــه وظايف مهم روابط عموم را از جمل

برشمرد و بر توجه ويژه به آن تاكيد كرد.

دكتر ميركاظمي در گردهمايي مديران روابط عمومي هاى صنعت نفت:

 اطلاع رساني در زمينه هدفمند كردن يارانه ها يك وظيفه ملي است

وزير نفت : به تصوير 
كشيدن تلاش گسترده 
كاركنان صنعت نفت 
در نقاط مختلف كشور، 
از جمله وظايف مهم 
روابط عمومى وزارت 
نفت است

«دولت نهم با تصويب آيين نامه وظايف و 
اختيارات روابط عمومى  ، حق بزرگى بر گردن 

روابط عمومى كشور دارد.»
ــى وزارت نفت، در  ــركل روابط عموم مدي
گردهمايى سراسرى مديران روابط عمومى 
ــت: «در تيرماه  صنعت با بيان اين مطلب گف
ــارات  ــف و اختي ــه وظاي ــال 86 آيين نام س
ــتگاه هاى دولتى، در  ــى در دس روابط عموم
هيات دولت تصويب و ابلاغ شد. اما با كمال 
ــازمان  هاى كشور از  ــيارى از س تاسف در بس
ــه عملياتى و  جمله وزارت نفت اين آيين نام
اجرايى نشده است. به نظر مى رسد مهم ترين 
حركت كه در سطح روابط عمومى هاى كشور 
ــت، احياى اين آيين نامه است.»وى  نياز اس
افزود: «وزارت نفت مفتخر است كه نخستين 
ــت نفت ايجاد  ــد روابط عمومى در صنع واح
ــت و اگر ما معتقديم كه صنعت نفت  شده اس

پيشران اقتصادى كشور است، روابط عمومى 
نفت نيز بايد نمونه روابط عمومى هاى كشور  
ــت وزير محترم  ــد. با توجه به اين واقعي باش
ــراى "آيين نامه  ــتار جديت در اج نفت خواس
ــى" در  ــارات روابط عموم ــف و اختي وظاي
ــت.»مديركل  ــطح صنعت نفت شده اس س
ــاره به  ــا اش ــت ب ــى وزارت نف روابط عموم
ــى كه بدنه  ــه تلاش هاي اين كه به رغم هم
ــال پيدايش  روابط عمومى ها در طول 55 س
ــته، روابط عمومى  ــور داش ــن واحد در كش اي
ــداف متعالى اش ــه اه ــتيابى ب ــوز تا دس هن
ــادى دارد.وى همچنين پيش نياز   فاصله زي
ــى در روابط عمومى هاى  ــوع دگرگون ــر ن ه
كشور را در دو مورد خلاصه كرد و گفت: «اگر 
ــى  ــور بخواهند نقش روابط عمومى هاى كش
متمايز و موثر براى ايفاى مسووليت هاى شان 
ــر و تحول  ــند، ناگزيرند از تغيي ــته باش داش

ــد. بايد  ــروع كنن ــه خود ش در درون مجموع
بپذيريم به دلايل متعدد، بخش هايى از بدنه 
ــتانداردهاى  ــور فاقد اس روابط عمومى كش
ــازمانى است.  لازم براى ايفاى نقش هاى س
ــازوگار  ــت در مجموعه س همچنين لازم اس
ــتگاه متبوعه روابط عمومى تغيير ايجاد  دس

شود.»
ــر  ــزود: «اگ ــان فومنى اف ــين پرس حس
ــلاش هنرمندانه،  ــك ت ــى را ي روابط عموم
ــراى ايجاد يك  ــتمر ب مدبرانه، منظم و مس
ــويه با هدف اقناع، ترغيب، جلب  ارتباط دوس
ــاركت مخاطب و ذى نفعان بدانيم، همه  مش
ــا بدهد كه در    ــام را به م اين قيود بايد اين پي
ــتاده ايم. اگر  كدام جايگاه از  اين تعريف ايس
هنر روابط عمومى را هنر هشتم ناميده اند، به 
ــده تمامى جلوه هاى 7 هنر  تعبيرى دربرگيرن

شناخته شده ديگر است.»
ــن  ــه در بط ــى ك ــه داد: «مادام وى ادام
ــد، نمى توان  ــول رخ نده روابط عمومى تح
ــته اى را از  ــته و بايس انتظار ماموريت شايس
ــر در مجموعه  ــن تغيي ــت. همچني آن داش
ــوول كه روابط عمومى در  سازمان هاى مس
ظرف آن ها انجام مسووليت مى كند نيز يك 

ضرورت است.»
مديركل روابط عمومى وزارت نفت در ادامه 
ــى ها، نظرسنجى ها و  با اشاره به نتايج بررس
مستندات گردهمايى هاى سال گذشته، تاكيد 
ــيديم كه گردهمايى  كرد: «به اين نتيجه رس
ــال را با سازوكار  مديران روابط عمومى امس
ــم. با توجه  ــزى برگزار كني متفاوت و متماي

ــكاران روابط عمومى به  به علاقه مندى هم
حضور پررنگ تر معاونان وزارت نفت، امسال 
6 نفر از معاونان وزير نفت در زمره مدعوين و 

سخنرانان گردهمايى قرار دارند.»
ــاره به اجراى طرح تحول  ــپس با اش وى س
ــردن يارانه ها گفت:  ــد ك اقتصادى و هدفمن
ــتقيم به  ــرح ارتباط مس ــا كه اين ط «از آن ج
ــوان يك الزام  وزارت نفت پيدا مى كند، به عن
ــان را بيشتر  بايد مديران روبط عمومى خودش
ــد. همچنين در طول  ــه آماده كنن در اين زمين
ــاتيد برجسته روابط عمومى و  اين دو روز از اس
ارتباطات نيز به منظور ايراد سخنرانى دعوت 
ــدان يك  ــان فق ــده است.»پرس به عمل آم
دستورعمل مدون براى سازماندهى ارتباط با 
ــانه ها را يك خلا در روابط عمومى صنعت  رس
نفت عنوان كرد و افزود: «روابط عمومى ها بايد 
نهايت بهره بردارى را از رسانه ها به عنوان يك 
پتانسيل ببرند كه متاسفانه در اين زمينه صنعت 
نفت با مشكل روبه رو است. بنابراين وجود يك 
دستورعمل كه همه متعهد و مكلف به اجراى 
آن باشند، ضرورت دارد. همچنين فقدان يك 
شورا براى هماهنگى روابط عمومى ها و مديران 
ــتعدادهاى  روابط عمومى براى هم افزايى اس
ــت، كمبودى  ــود در مجموعه صنعت نف موج
ــورت، همفكرى و دريافت  است كه بايد با مش
ــن نقيصه را ــران، بتوان اي ــرات صاحبنظ نظ

برطرف كرد.»
ــوراى  ــاب اعضاى ش ــان انتخ وى در پاي
هماهنگى روابط عمومى هاى صنعت نفت را 

از جمله برنامه هاى مهم همايش عنوان كرد.

مديرعامل شركت پالايش و پخش فراورده هاي نفتي نقش 
ــناخت افكار  ــاط با مردم و ش ــي را در برقراري ارتب روابط عموم
ــات اصلاحي كه  ــد و گفت: «اقدام ــز اهميت خوان عمومي حائ
ــده جزء مواردي است كه  ــازمان در آن ديده ش واقعيت هاي س

همكاران روابط عمومي مي توانند روي آن موثر باشند.»
مهندس سيدنورالدين شهنازى زاده در گردهمايي سراسري 
مديران روابط عمومي صنعت نفت تامين نفت خام پالايشگاه ها، 
فراورش نفت خام، تهيه فراورده هاي مورد نياز و رساندن آن ها به 
مبادي عرضه را مهم ترين وظايف شركت ملى پالايش و پخش 
فراورده هاي نفتي برشمرد و افزود: «امروز، در سبد انرژى بعد از 
گاز، 39 درصد انرژى مصرفى كشور مربوط به فراورده هاى نفتى 
است كه از اين ميان 56 درصد در بخش حمل و نقل، 13 درصد در 
بخش خانگي، تجاري و خدماتي، 15 درصد در صنعت، 6 درصد 
در كشاورزي و 4 درصد باقيمانده نيز در ساير موارد مورد استفاده 
قرار مى گيرد.»معاون وزير نفت در امور پالايش و پخش ميزان 
خطوط لوله براي جابه جايي نفت و فراورده هاي نفتي را 13 هزار 
ــد پس از اجراي  ــوان و تاكيد كرد اين رقم باي و 550 كيلومتر عن

طرح هاي توسعه به 20750 كيلومتر افزايش يابد.
ــور وظيفه پالايش نفت خام  ــگاه كش وي افزود: «9 پالايش
ــده دارند كه در اين  و تبديل آن ها به فراورده هاي نفتي را بر عه
ــگاه تهران 235 هزار،  ميان پالايشگاه تبريز 112 هزار، پالايش
ــگاه اراك 175 هزار،  ــاه 22 هزار، پالايش ــگاه كرمانش پالايش
ــادان 400 هزار،  ــگاه آب ــگاه اصفهان 361 هزار، پالايش پالايش
پالايشگاه شيراز 59 هزار، پالايشگاه لاوان 31 هزار و پالايشگاه 

بندرعباس 320 هزار بشكه نفت خام در روز توان توليد دارند.»
ــى از فراورده ها دچار  وى گفت: «هم اكنون براى تامين بخش
كمبود هستيم و در برخى ديگر از فراورده ها همچون نفت كوره 

ــركت ملى  افزايش و مازاد توليد داريم و يكى از وظايف مهم ش
ــت.  پالايش و پخش، مديريت و تراز كردن همين توليدات اس
واردات كنونى بنزين به طور ميانگين روزانه 21 ميليون ليتر است، 
ولى در زمستان به دليل افت فشار گاز در نيروگاه ها و كارخانه ها 
روزانه حدود 6/2 ميليون ليتر نفت گاز نيز وارد مى كنيم. اگر طرح 
ــد، هم اكنون بايد بيش از  ــوخت اجرا نمى ش كارت هوشمند س
ــته از مبلغ  57 ميليون ليتر در روز بنزين وارد مى كرديم كه گذش
لازم، پايانه ها و بنادر ما ظرفيت تحويل اين ميزان سوخت را نيز 

نداشتند.»

مديركل روابط عمومى وزارت نفت در گردهمايى سراسرى مديران روابط عمومى صنعت نفت:

دولت نهم حق بزرگى بر گردن روابط عمومى ها دارد

مديرعامل شركت ملي نفت ايران:

روند پرشتاب مصرف نفت و گاز بايد مديريت شود

مديرعامل شركت ملى پالايش و پخش فراورده هاي نفتي:
39 درصد سبد انرژي در 

اختيارفراورده هاي نفتي است

ــزان نفت درجاي  ــركت ملي نفت ايران مي مديرعامل ش
ــا بالغ بر 600  ــان انرژي دني ــا به براورد كارشناس ايران را بن
ــا تكنولوژي هاي روز  ــكه اعلام كرد و گفت: «ب ميليارد بش
ــدود 138 ميليارد  ــه به ضريب بازيافت فعلى، ح دنيا و با توج
ــكه اى نفت ايران قابل استحصال  از ذخيره 600 ميليارد بش
ــركت  ــت برنامه ريزي ش ــات مديري ــار و اطلاع ــت. آم اس
ــال  ــت كه در طول 101 س ــران بيانگر آن اس ــت اي ملي نف
ــكه  ــور، حدود 70 ميليارد بش بهره بردارى از ذخاير نفت كش
ــده و اگر فرض كنيم روند تخليه مخازن  ــت ش نفت برداش
ــد، تا بيش از 100 سال آينده  ــته باش با همين نرخ ادامه داش
ــاف هاي جديد-نفت خواهيم  – بدون در نظر گرفتن اكتش

داشت.»
مهندس سيف االله جشن ساز در جمع مديران روابط عمومي 
ــتي  ــركت هاي بالادس ــاره به وظايف ش صنعت نفت با اش
وزارت نفت در اكتشاف، استخراج و توليد، انتقال و بازاريابي 
و فروش، يادآور شد: «هم اكنون ميزان توليد نفت در كشور 
ــت كه طبق  ــكه در روز اس ــدود 4 ميليون و 200 هزار بش ح
ــعه بايد اين رقم به 5 ميليون و 150  برنامه 5 ساله پنجم توس

هزار بشكه در پايان سال 1393 برسد.»
ــه اي گازمحور توصيف  ــاله پنجم را برنام وي برنامه 5 س
ــد به توليد  ــاله پنجم باي ــزود: «در پايان برنامه 5 س كرد و اف
ــدي  ــيم كه با رش هزار و 111 ميليون مترمكعب در روز برس
حدود دو برابر همراه خواهد بود. اين گاز براي 3 هدف تامين 
ــنگين و كارخانه هاي  ــبك و س مصارف خانگي، صنايع س
ــادرات در نظر  ــيمي، تزريق به ميدان هاى نفتي و ص پتروش

گرفته شده است.»
ــي  ــي نفت ايران بررس ــركت مل ــه مديرعامل ش به گفت
ــته در بخش گاز، حاكي از افزايش  اطلاعات 10 سال گذش
ــت. بنابراين دور از ذهن  10 درصدي مصرف در هر سال اس
ــدون كنترل غيرمنطقي  نخواهد بود كه در آينده نزديك، ب

مصرف، همه گاز توليدى كشور مصرف شود. 
ــش نيروگاهي دنيا،  ــزود: «در بخ ــاز اف مهندس جشن س
ــه نيروگاه ها، 6  ــزار مترمكعب گاز تحويلي ب در مقابل هر ه
ــن رقم در ايران  ــود، در حالي كه اي مگاوات برق توليد مي ش
ــت جز استفاده از  ــت و دليل آن چيزي نيس 3/5 مگاوات اس
ــا. همچنين بخش  ــي در نيروگاه ه ــاي قديم تكنولوژي ه

ــى توزيع  ــا در بخش هاي خانگ ــده اي از گاز توليدي م عم
مي شود كه بدون ايجاد ارزش افزوده سوزانده مي شود. اگر از 
ــد،  اين ميزان گاز، تنها 50 ميليون مترمكعب آن صادر مي ش
اهميت و نقش ايران در معادلات جهان غيرقابل انكار بود.»

ــركت ملي نفت ايران اجراي طرح هدفمند  مديرعامل ش
ــور مهم و سرنوشت ساز دانست  كردن يارانه ها را براي كش
ــته  ــده اقتصادي مردم به اين طرح وابس و اعلام كرد: «آين
ــت رفتار مصرف كننده  ــياري از جاها لازم اس ــت. در بس اس
ــور تنها مديريت  ــود. در 101 سال گذشته در كش اصلاح ش
ــرف كاري  ــه مديريت مص ــوده و در زمين ــرح ب ــد مط تولي
ــده مخازن  ــوان دومين دارن ــت. ما به عن ــده اس انجام نش
ــور را  ــي از گاز توليدي كش ــد بتوانيم بخش ــا، باي گاز در دني

صادر كنيم.»
ــرف در زمينه  ــاز اگر اصلاح الگوي مص به گفته جشن س
ــت  مصرف نفت و گاز صورت نگيرد، اولين پيامد آن اين اس
ــيد كه همه نفت و گاز توليدي را  كه به نقطه اي خواهيم رس
ــش درآمد ملي محروم خواهيم  مصرف خواهيم كرد و از بخ
ــد.وي مخازن نفت و گاز را مولفه مهمي در اقتصاد كشور  ش

ــت در تامين  ــهم نف ــمرد و ادامه داد: «س و امنيت ملي برش
نيازهاي ارزي و واردات كشور در 4 سال گذشته، بيش از 70 
ــارد دلار درآمد ارزي از محل فروش  درصد بوده و 280 ميلي

نفت حاصل شده است.» 
ــد 40 درصدي  ــت ايران رش ــركت ملي نف مديرعامل ش
توليد در 3 دهه اخير را بسيار چشمگير توصيف كرد و افزود: 
ــال قبل و بعد  ــه بر روي توليد نفت خام 30 س «مطالعه اي ك

ــده حاكي از آن است كه پيش  ــلامي انجام ش از انقلاب اس
ــات نرم افزاري و  ــه امكان ــزان توليد با توجه ب از انقلاب مي
ــترس، 26 ميليارد بشكه بوده كه پس  سخت افزاري در دس
ــلامي به 36 ميليارد بشكه رسيده است. اين در  از انقلاب اس
ــكلات تامين مالي  ــت كه در اين زمان ايران با مش حالي اس
ــن ميزان توليد  ــف روبه رو بوده و اي و محدوديت هاي مختل

چيزي در حد حماسه است.»
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نمى تواند در روابط عمومى موثر باشد. 
ــتريان را از خود  ــدان و مش ــك كارمن اگر تك ت
ــراى رفع  ــلاش را ب ــه نهايت ت ــم، در نتيج بداني
ــكلات آن ها خواهيم داشت. روابط عمومى در  مش

ارتباط با مخاطب خود بايد اين چنين باشد.
ــخنان خود با  دكتر عاملى در بخش ديگرى از س
اشاره به اين كه در سيستم روابط عمومى اجزا كوچك 
نيز بسيار پراهميت بوده و ممكن است بى توجهى به 
ــد، تاكيد كرد: نوع  آن در كار مجموعه خلل ايجاد كن
ــوان به رابطه  ــات در روابط عمومى ها را مى ت ارتباط
ــبيه كرد كه در آن روابط عمومى و  ماهى و صدف تش
مخاطب از يك ارتباط منطقى، محترمانه و همراه با 

درك حداكثرى برخوردار هستند.
ــارغ از  ــى موفق بايد ف ــر روابط عموم يك مدي
ــازمانى فضايى  ــائل ادارى و س ــز روى مس تمرك
ــاغل در آن با  ــراد ش ــه اف ــاد كند ك ــى ايج مردم
ــانى به همه افراد به يك شكل  ــى الهى و انس حس
ــان افراد در  ــگاه كنند و ش ــژه اى ن ــا احترام وي و ب

روابط عمومى پاس داشته شود.

دكتر محسنيان راد:
وظيفه روابط عمومى ارتقاى آگاهى 

است
دكتر مهدى محسنيان راد، از استادان بنام علوم 
ــخنران دومين روز گردهمايى  ارتباطات، ديگر س
روابط عمومى هاى صنعت نفت بود كه گوشه هايى 
ــد: تغيير  ــان را در ادامه مى خواني ــخنان ايش از س
الگوى مصرف يعنى تغيير سبك زندگى، اما سبك 
ــبك زندگى مسيرى است كه  زندگى چيست؟ س

ــازنده نمادين زندگى خويش طى  فرد به عنوان س
ــيعى از  ــن دربردارنده طيف وس ــد؛ بنابراي مى كن
فعاليت هاى افراد است كه روزانه انجام مى دهند. 

سبك زندگى يك كارمند صنعت نفت  خارجى با 

يك كارمند صنعت نفت ايرانى تفاوت دارد. شرايط 
ظاهرى زندگى ما بخشى از سبك زندگى ماست. 

خصيصه اصلى سبك زندگى به قول ماكس وبر 
ــت، اما هنجارها قدرت دارند و  انتخابى بودن آن اس
بايد مراعات شوند. شما مى توانيد سبك زندگى خود 
ــاب در محدوده  ــد، اما خود اين انتخ را انتخاب كني
ــت كه منتج به وضعيتى  مضيقه هاى ساختارى اس
خواهد شد كه هم انتخاب را در تنگنا قرار مى دهد و 

هم احتمال تحقق يافتن آن را مشكل مى كند.
ــى در نظر گرفته  ــبك زندگ ابعادى كه براى س
ــامل فعاليت هاى كارى، فعاليت هاى  مى شود، ش
ــى و فعاليت هاى فرهنگى و غيره  عمومى و سياس
است. زمانى كه مى خواهيم در يك جامعه الگوى 
ــوزه گاز و بنزين و...  ــال در ح ــرف را براى مث مص
تغيير دهيم؛ كارى كه انجام مى گيرد، تغيير سبك 

زندگى مردم است كه كار ساده اى نيست.
ــوميكر در علوم اجتماعى اشاره  مدل راجرز و ش
ــى دارد. اين  ــبك زندگ ــيوه تغيير س به همين ش
ــود و ارتقاى آگاهى  ــروع مى ش مدل از آگاهى ش
ــك روابط عمومى مى تواند  ــت كه ي كل كارى اس
ــت و بايد  ــط گام اول اس ــد. ولى اين فق انجام ده
ــير پيچيده اى را طى كند. براى مثال  اين پيام مس
ــين زندگى فرد و نيز ويژگى هاى  رويدادهاى پيش
اجتماعى افراد در اين پذيرش موثر است. متغيرها 
ــى و تحمل  ــتم هاى اجتماع ــاى سيس و هنجاره
كژرفتارى و يكپارچگى ارتباطى در اين ميانه موثر 
ــت. اين مجموعه با هم وارد سيستم مى شود و  اس

آگاهى را تشكيل مى دهد. 
ــرد كه  ــوان تاكيد ك ــدل مى ت ــه اين م با توجه ب

ــازمان هاى  ــت و همه س ــى وزارت نف روابط عموم
مربوط بايد در برنامه ريزى ارائه اطلاعات، عواملى را 
كه در بطن ارتباط اقتباس گران وجود دارد، در برنامه 
ــتر فرهنگ بيرون كشيده  بگنجانند و اين بايد از بس
شود.در تحقيقاتى كه داشته ايم جامعه ايران و تغيير 
سبك زندگى آن را بررسى كرده و طى اين بررسى ها 
به مدل 8 انگاره ارتباط ايرانى رسيده ايم كه بر اساس 
تقابل دو مدل راجرز و بنده به دست آمده است. مدل 
8 انگاره ارتباط ايرانى حاصل يك تحقيق پايه دو ساله 
است كه اخيرا در كتابى به نام «ريشه هاى فرهنگى 

ارتباط در ايران» منتشر شده است.
ــى 11 قرن توصيه هاى حكماى  اين مدل بررس
ــا و... را تمركز توجه  ايرانى در قالب ضرب المثل ه
ــى ارتباط را  ــه هاى فرهنگ ــرار داده و تاثير ريش ق
ــات اين مدل  ــاس تحقيق ــى مى كند. بر اس بررس
ــان از  ــگاره، ايرانى ها در تصميم گيرى هاى ش 8 ان
ــكوت و صحبت، فضاى  8 مورد ظاهر و باطن، س
ــت  ــودى تاثير مى پذيرند. بهتر اس خودى و غيرخ
ــود  ــاى خ ــى در فعاليت ه ــران روابط عموم مدي
ــن آن را مد نظر قرار  موضوع اقناع و فرايند پذيرفت
ــى را كه به خوبى عوامل  داده و مدل 8 انگاره ايران
ــى رويدادهاى جديد در  تاثيرگذار در پذيرش درون

ايرانيان را تشريح مى كند، مدنظر قرار دهند.

دكتر فاطمى:
خلاقيت در روابط عمومى يك 

ضرورت است
ــى حصارهاى گزنده  دكتر فاطمى: روابط عموم
ــمه هاى زلال ارتباطات  ــه چش ــاط را ب قطع ارتب

تبديل مى كند.
ــتين روز از  ــه در نخس ــگاه ك ــتاد دانش ــن اس اي
ــى  ــران روابط عموم ــرى مدي ــى سراس گردهماي
ــلاق و كاربرد آن در  ــت پيرامون تفكر خ صنعت نف

ــزوم رواج  ــخنرانى مى كرد، بر ل ــى س روابط عموم
ــرد و افزود:  ــلاق در روابط عمومى تاكيد ك تفكر خ
ــا معنى  ــش و ايجاد ايده ه ــت را آفرين ــر خلاقي اگ
ــش و به وجود  ــاد و آفرين ــا ايج ــم، خلاقيت ب كني
ــت. به عبارت ديگر تقسيم  آوردن ايده ها همراه اس
ــوآورى به اين ترتيب خواهد  خلاقيت و تميز آن از ن
ــاندن و به اجرا  ــه منصه ظهور رس بود كه نوآورى ب
ــال آن كه  ــت، ح ــلاق اس ــاى خ درآوردن ايده ه
خلاقيت به آفرينش و ايجاد هر نوع تفكر و انديشه

 مى پردازد.
ــريح  ــش ديگر از صحبت هايش به تش او در بخ
ــا پرداخت  ــت در روابط عمومى ه ضرورت خلاقي
ــازمان و ارتقاى  و آن را عاملى در جهت پويايى س
فروش و خدمات و بازگشايى راه هاى جديد و بديع 

اعلام كرد.
ــگاه خلاق فراتر از  دكتر فاطمى تصريح كرد: ن
ــد و روابط عمومى  گفته هاى عادى حركت مى كن
ــى  ــزرگ خلاقيت را در اثربخش ــكار عمل ب با ابت
ــگاه با  ــتاد دانش ــازمانى ايجاد مى كند.اين اس س
ــت كه فراتر  ــلاق نگاهى اس ــان اين كه نگاه خ بي
ــد: متقين و  ــادى مى رود يادآور ش از زمينه هاى ع
انسان هايى كه از گوهر تقوا برخوردارند در خلاقيت 
پيشرو هستند و در اين خصوص روابط عمومى ها 
ــراى خود و  ــته اى را ب ــد گام هاى برجس مى توانن

ديگران بردارند.
ــتين گام خلاقيت در  ــه نخس ــان اين ك او با بي
ــداف و برنامه هاى  ــى  بازنگرى در اه روابط عموم
ــه اقناع و نفوذ  ــت، تحقق اين امر را منجر ب آن اس

فعاليت هاى روابط عمومى دانست.

ــه  ك ــت  نف ــت  صنع ــاى  روابط عمومى ه ــى  گردهماي
ــدور  ــا ص ــد، ب ــزار ش ــاه برگ ــاى 21 و 22 دى م در روزه
ــه پايانى  ــن كامل بياني ــان داد. مت ــود پاي ــه اى به كار خ بياني
ــى صنعت نفت  ــران روابط عموم ــرى مدي گردهمايى سراس

به اين شرح است: 
ــالى كه مزين به اصلاح الگوى مصرف است با الهام  «در س
ــرات موكد هيات  ــو با نظ از بيانات رهبر فرزانه انقلاب و همس
ــى وزارت نفت مبنى  ــران و در اجراى نظر مقام عال محترم وزي
ــى و بيرونى  ــى در كاركردهاى درون ــرك و پوياي ــزوم تح بر ل
ــرى مديران  ــور، گردهمايى سراس ــاى كش روابط عمومى ه
روابط عمومى صنعت نفت از تاريخ 21 لغايت 22 دى ماه 1388 
در محل باشگاه شماره يك وزارت نفت به منظور تبيين هدف ها، 
راهبردها و تعامل آموزه ها و تجربه ها و بازخوانى وظايف و رسالت 

روابط عمومى مجموعه وزارت نفت برگزار شد.
ــدى را در عرصه   ــلامى ما فضاى جدي اكنون كه جامعه اس
ــى، اقتصادى و  ــاى اجتماعى، سياس ــعه پايدار در حوزه ه توس
ــان روابط عمومى  ــران و كاركن فرهنگى تجربه مى كند، مدي

ــى، ارتقاى  ــى و عمل ــازى علم با توانمندس
ــا و  ــود روش ه ــرد و بهب ــت و عملك فعالي
ــود را در  ــد وظيفه ذاتى خ مهارت ها مى باي
ــتگى قبال مخاطبان و آحاد جامعه به شايس

 به انجام رسانند.
ــرى  ــت اندركاران گردهمايى سراس دس
ــى صنعت نفت ضمن  مديران روابط عموم
قدردانى از تلاش هاى بى وقفه عزيزانى كه 
ــى اين گردهمايى و  در مراحل مختلف برپاي
فراهم ساختن شايسته آن حضور چشمگيرى 
ــگزارى از وزير محترم  داشته اند و نيز سپاس
ــتادان  نفت، معاونين محترم وزارت نفت، اس
ارجمند و تمامى مدعوين گرانقدر كه در اين 
گردهمايى مشاركت داشته اند، درصدد است 
تا موارد ذيل را با جد رفيع و جهد بليغ پيگيرى 

و اقدام نمايد:
ــه نحوه فعاليت،  ــراى تام و تمام آيين نام 1- گردهمايى، اج
وظايف و اختيارات روابط عمومى دستگاه هاى اجرايى مصوب 
هيات محترم وزيران ابلاغ شده به وزارتخانه ها و دستگاه هاى 
ــورخ 86/4/27 را در  ــماره 37374/65354/هـ م دولتى به ش
ــركت ها و  ــازمان ها، ش ــركت هاى اصلى، س وزارت نفت، ش
ــت موكد قرار مى دهد  ــته و تابعه مورد درخواس موسسات وابس
ــزوم اجراى دقيق اين تصويب نامه  و ضرورى مى داند به دليل ل
ــت فورى اتخاذ تصميم  جهت عملياتى كردن مفاد آن با اولوي

شود. 
ــت و توجه ويژه ى  ــندى از عناي 2- گردهمايى با ابراز خرس
ــوزش در وزارت نفت، اين امر را  مقام عالى وزارت به موضوع آم
عامل موثرى در بهبود و ارتقاى كيفيت عملكرد روابط عمومى 
ارزيابى مى كند و توصيه مى نمايد برگزارى كارگاه هاى آموزشى 
و دوره هاى كوتاه مدت جهت مديران و كاركنان روابط عمومى 
ــى و فرعى در  ــركت هاى اصل ــه وزارت نفت و ش در مجموع
سراسر كشور با هدف ارتقاى دانش و مهارت و افزايش كارآيى 
ــك موضوع مهم و ضرورى و بازدهى مطلوب آنان به عنوان ي

 تدوين و اجرا شود.
ــران روابط عمومى  ــزوم هماهنگى مدي 3- گردهمايى بر ل
وزارت نفت و بهره گيرى مناسب از همكارى متقابل با رسانه ها 
به ويژه رسانه ملى و ساير مطبوعات و خبرگزارى هاى همسو با 

نظام جمهورى اسلامى ايران و دولت محترم به عنوان فرصتى 
مناسب در اطلاع رسانى فعاليت ها و دستاوردهاى صنعت نفت به 

ملت شريف ايران تاكيد جدى مى نمايد. 
4- تبيين نقش حياتى و جايگاه حساس صنعت نفت در كشور 
ــتلزم پويايى در روابط عمومى هاست و از سوى  از يك سو مس
ديگر نيازمند خطير شمردن فعاليت و كاركردهاى روابط عمومى 
ــعت نظر و ديدگاه علمى وزير محترم نفت و معاونين  است. وس
محترم مايه  اميد و دلگرمى شركت كنندگان در اين گردهمايى 
ــت و نتايج حاصله در اين گردهمايى نشان مى دهد مديران  اس
ــبى فاقد  ــت على رغم توانمندى نس روابط عمومى صنعت نف
امكانات و اختيارات مناسب براى ايفاى مسووليت و ماموريت 

خود مى باشند. 
ــل و مديران  ــرم، مديران عام ــى از معاونين محت گردهماي
ــت به  ــا عناي ــت مى خواهد ب ــت نف ــه صنع ــد مجموع ارش
ــت محترم،  ــانى دول ــاى اطلاع رس ــته برنامه ه اجراى بايس
ــت منابع  ــن و تقوي ــه تامي ــتر ب ــت بيش ــر و عناي ــان نظ امع
ــا  ــاز روابط عمومى ه ــات موردني ــدارك ملزوم ــانى، ت انس

داشته باشند.
ــى مديران  ــوراى هماهنگ ــاد ش ــر ايج ــى ب 5- گردهماي
ــى وظيفه مند مركب از  ــت نفت با مركزيت روابط عمومى صنع
ــران روابط عمومى 4  مديركل روابط عمومى وزارت نفت، مدي

شركت اصلى و تعدادى از مديران منتخب 
ــركت ها، سازمان ها  روابط عمومى در ش
و موسسات وابسته با هدف برخوردارى 
از توان فكرى و تخصصى، بهره مندى از 
امكان تبادل نظر و هم انديشى، تشريك 
مساعى و تقويت همكارى هاى فيمابين 
ــى و عملى  ــاى علم ــاذ راهكاره و اتخ
ــرك افزون تر در  ــتيابى به تح براى دس
عملكرد روابط عمومى هاى صنعت نفت

 تاكيد مى نمايد.
ــالانه  ــزارى س ــى، برگ 6- گردهماي
ــانه و نفت و انتخاب آثار برتر  جشنواره رس
رسانه اى در حوزه صنعت نفت با هدف ايجاد 
ــالم بين خبرنگاران و نمايندگان  رقابت س
رسانه هاى كشور و ترغيب و تشويق آنان 
ــاى صحيح و  ــكاس فعاليت ه جهت انع
واقعى مجموعه وزارت نفت را توصيه مى نمايد و راهبرى و اجراى 
آن را بر عهده شوراى هماهنگى مديران روابط عمومى صنعت نفت 

مى گذارد.
7- گردهمايى با اذعان به آثار و نتايج مثبت برگزارى سالانه، 
جشنواره انتخاب آثار روابط عمومى هاى برتر صنعت نفت، در دو 
سطح (سازمان ها و شركت هاى صنعت نفت با گسترده ملى) و 
(سازمان ها و شركت هاى صنعت نفت با گستره استانى) انجام 
ــنواره را به مثابه ميدانى براى عرضه فعاليت و عملكرد  اين جش
ــان  ــالم و تعميق كاركرد مديران و كارشناس و ايجاد رقابت س
ــزارى اين  ــت ارزيابى مى كند و برگ ــى صنعت نف روابط عموم
ــى و ارتباطات در  ــنواره را همزمان با روز ملى روابط عموم جش

ارديبهشت ماه سال 1389 توصيه و تاكيد مى نمايد.
ــه آثار و  ــت نفت با وقوف ب ــران روابط عمومى صنع 8- مدي
نتايج مثبت طرح هدفمند كردن يارانه ها، مطلوب ترين طرح ها 
در گسترش و نشر فرهنگ بهينه مصرف انرژى و كارآمدترين 
شيوه ها در ترويج و اشاعه فرهنگ اصلاح رفتار مصرف كنندگان 
فراورده هاى نفتى و مناسب ترين ابزارهاى تبليغى و اطلاع رسانى 
در زمينه اعمال مديريت مصرف براى جلوگيرى از اسراف منابع 
نفتى را به طور مداوم بررسى و آن را با هماهنگى مراجع ذيربط در 
حوزه شغلى تحت مسووليت خود به كار خواهند بست و پيشرفت 
ــورت ماهيانه به  ــال انجام را به ص ــده و در ح اقدامات انجام ش

دبيرخانه گردهمايى ارسال مى نمايند.
ــرى مديران  ــكيل گردهمايى سراس 9- گردهمايى بر تش
روابط عمومى صنعت نفت به صورت هر 6 ماه يك بار به ميزبانى 
ــركت اصلى وزارت نفت تاكيد و تشكيل دبيرخانه  يكى از 4 ش
دائمى را به منظور ايجاد هماهنگى هاى لازم در محل اداره كل 

روابط عمومى وزارت نفت درخواست مى نمايد.
ــه  ــج حاصل ــد نتاي ــه مى نماي ــى توصي 10- گردهماي
ــورت  ص ــه  ب ــرى  سراس ــى  گردهماي ــن  اي ــث  مباح از 
ــزارش آن  ــن و گ ــردى تدوي ــى و كارب ــه اى علم مجموع
ــت نفت ــاى صنع ــران روابط عمومى ه ــك مدي ــراى يكاي ب

 ارائه شود.
ــور  ــر كش 11- مديران روابط عمومى صنعت نفت در سراس
ــا آرمان هاى ناب  ــود را ب ــتنى خ ــار ديگر ميثاق ناگسس يك ب
ــه عنوان  ــر فرزانه انقلاب ب ــل و رهب ــش امام راح و حيات بخ
گرانبهاترين سرمايه ها و ذخاير نظام اسلامى تجديد مى نمايند.»
به اميد دستيابى به جايگاه متعالى و كمال گراى روابط عمومى 

در صنعت نفت 21 و 22 دى 1388 ـ تهران

در  بيانيه پايانى گردهمايى مديران  روابط عمومى صنعت  نفت صورت گرفت:

تعيين اهداف و راهبردهاى روابط عمومى

حاشيه هاى برگزارى همايش 
روابط عمومى هاى صنعت نفت

نشست سراسرى روابط عمومى صنعت نفت طى 
2 روز و با سخنرانى وزير نفت و معاونانش برگزار شد. 
ــوراى  ــى چون مصوبه ش ــن همايش مباحث در اي
اطلاع رسانى دولت، پيشنهاد پيوست اطلاع رسانى 
براى طرح هاى صنعت نفت، كاركرد ارتباطات در 
ــبك زندگى و روابط الكترونيكى از  ايران و تغيير س

محورهاى مهم بود.
ــوراى  تبيين و بحث پيرامون انتخاب اعضاى ش
ــلاق و  ــر خ ــا، تفك ــى روابط عمومى ه هماهنگ
ــوراى هماهنگى  ــرد آن در روابط عمومى، ش كارب
ــوراى  ــاب نمايندگان ش ــا و انتخ روابط عمومى ه
هماهنگى روابط عمومى ها از ديگر محورهاى اين 
ــت بود.موضوع «اصلاح الگوى مصرف»،  نشس
«هدفمند كردن يارانه ها» نيز از ديگر موضوعاتى 
ــژاد معاون وزير  ــوى مهندس محمدن بود كه از س
ــاخت داخل، مهندس  ــى و س نفت در امور مهندس
ــركت ملى نفت، مهندس  جشن ساز مديرعامل ش
اوجى مديرعامل شركت ملى گاز و مهندس بيات 
مديرعامل شركت ملى صنايع پتروشيمى مطرح 

شد.

مديران روابط عمومى هاى صنعت نفت
ــماره يك صنعت نفت در روزهاى  ــگاه ش باش
ــان مديران و  ــارى ميزب ــال ج 21 و 22 دى ماه س
ــت بود.  ــاى صنعت نف ــاى روابط عمومى ه روس
حضور فعال و تعاملات دوسويه يا چندسويه آ ن ها 
ــرزندگى و پويايى روابط عمومى هاى  ــان از س نش
ــه از اقصى نقاط  ــت. مديرانى ك صنعت نفت داش
ــور، از دور و نزديك به محل همايش آمدند تا  كش
ــت هاى روابط عمومى  ــى از بزرگ ترين نشس يك
ــت  ــت نف ــواده صنع ــور را در خان ــر كش در سراس
برگزار كنند.در اين ميان چند تن از شركت كنندگان 
با اشاره به اين موضوع كه سال گذشته در همايش 
ــاى روابط عمومى قرار شد واحد  ــرى روس سراس
ــارت اداره كل  ــى تحت نظ ــوزش روابط عموم آم
راه اندازى شود، از عملى  نشدن اين تصميم گلايه 
ــراى آن  ــه بايد براى اج ــتند و معتقد بودند ك داش
ــود. تهيه و تدوين طرح يكپارچه و  اقدام اساسى ش
هماهنگ براى آموزش و ارتقاى مهارت هاى فردى 
تمامى كاركنان روابط عمومى هاى صنعت نفت زير 
نظر مستقيم واحد آموزش اداره كل روابط عمومى 
از جمله پيشنهادهاى حاضران براى اجرايى كردن 

اين مهم بود.

جاى خالى انجمن روابط عمومى 
ايران

ــا دو رويداد مهم  ــواده روابط عمومى ايران ب خان
ــيس اولين واحد  ــت. تاس مديون صنعت نفت اس
ــال 1330 و انتشار اولين  نوين روابط عمومى در س
ــوان روابط عمومى به  ــى تحت عن كتاب تخصص
ــال 1345 از سوى شركت  ملى  زبان فارسى در س
ــولات حرفه اى  ــه آغازين تح نفت ايران كه نقط
ــور به  در تاريخ علوم ارتباطات و روابط عمومى كش
ــال 1330 پس از تشكيل اولين  شمار مى آيد. در س
واحد نوين روابط عمومى، نخستين اقدامات براى 
شناسايى و آموزش اين رشته از سوى شركت ملى 
ــال از  ــكل گرفت. هم اكنون بيش از 58 س نفت ش
آغاز فعاليت حرفه اى و تخصصى روابط عمومى در 
ــرايط امروز  ايران و صنعت نفت مى گذرد. اما آيا ش
روابط عمومى هاى صنعت نفت كارايى لازم را براى 
ايجاد يك سازمان روابط عمومى پويا و پيشرو دارد؟ 
آيا سطح دانش و تخصص نيروى انسانى به عنوان 
موتور محرك فعاليت هاى ارتباطى، اطلاع رسانى 
ــاير حوزه هاى مرتبط با  ــارات و س فرهنگى، انتش
ــه با ساير سازمان ها  حرفه روابط عمومى در مقايس
ــران در همايش  ــت؟ برخى از حاض مطلوب تر اس

ــى را در زادگاه  جاى همكاران انجمن روابط عموم
روابط عمومى ايران خالى مى ديدند. 

انتخاب اعضاى شوراى هماهنگى 
روابط عمومى ها

ــى، وحدت  ــجام، هماهنگ به منظور ايجاد انس
ــاى درونى و  ــرك افزون تر در كاركرده رويه و تح
ــب براى  بيرونى روابط عمومى و ايجاد زمينه مناس
ــزوم هماهنگى  ــات و آگاهى ها و ل ــادل اطلاع تب
ــران روابط عمومى،  ــان مدي ــترده مي جامع و گس
ــى  ــران روابط عموم ــى مدي ــوراى هماهنگ ش
ــوراى هماهنگى» نام گرفته  صنعت نفت كه «ش

ــوراى هماهنگى  ــود. ش ــكيل مى ش ــت، تش اس
ــورايى  ــت نفت ش ــى صنع ــران روابط عموم مدي
ــت حرفه اى و تخصصى، مركب از نمايندگان  اس
ــاى وزارت  ــوولان روابط عمومى ه مديران و مس
ــازمان هاى تابعه  ــركت ها، موسسات و س نفت، ش
ــى وزارت  ــووليت اداره كل روابط عموم كه با مس
ــتورعمل مدون  ــود طبق دس ــه وظايف خ نفت ب

عمل مى كند.
ــوراى عمومى نيز با حضور تمامى مديران و  ش
ــركت ها، موسسات و  مسوولان روابط عمومى ش
سازمان هاى تابعه وزارت نفت تشكيل خواهد شد 

و در آن همه داراى حق راى خواهند بود.

اعضاى شوراى هماهنگى 19 نفر هستند كه 10 
عضو انتخابى با راى مستقيم شوراى عمومى در كنار 
مديركل روابط عمومى وزارت نفت به عنوان رئيس 
و سخنگو و مديران روابط عمومى 4 شركت اصلى 

فعاليت خواهند كرد.
ــوراى هماهنگى، در  ــاب اعضاى ش براى انتخ
بخش پايانى همايش مديران روابط عمومى هاى 
زيرمجموعه 4 شركت اصلى جداگانه گردهم آمدند 
ــاى اصلى و على البدل خود به  و براى انتخاب اعض

تبادل نظر و راى گيرى پرداختند. 
شايد اين اولين بارى بود كه شاهد چنين پويايى و 

تحولى در روابط عمومى صنعت  نفت بوديم.
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