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يادداشت

چرا مديريت يكپارچه HSE  ؟
مهندس كلهرى

 رئيس HSE شركت ملى پخش فراورده هاى نفتى
به دنبال پيشرفت صنعتي و ورود ماشين آلات به عرصه زندگي 
و پررنگ تر شدن نقش تجهيزات و دستگاه ها در فرايندهاي كاري 
و افزايش تعامل انسان ها با اجزاي محيط هاي صنعتي سازمان ها، 
انسان ها با چالش هاي جديد و مستمري در زمينه سلامت، ايمني 
و بهداشت مواجه شدند، به طوري كه تنها رعايت قوانين قديمي 
موجود براى رهايي سازمان ها كافي به نظر نمي رسد، لذا براي نجات 
و اعتلاي سازمان ها، نيروي انساني، بقاي محيط زيست و جلوگيري 
  HSE از خسارت وارده به تجهيزات و تاسيسات، مديريت يكپارچه
براي خاتمه دادن به تمامي دغدغه هاي موجود پا به عرصه صنعت 

نهاد. 
ــراي كنترل و بهبود  ــتم مديريت HSE ابزارى مديريتي ب سيس
عملكرد بهداشت، ايمني و محيط زيست در همه برنامه هاي توسعه 
ــت. با ايجاد  ــازماني بوده اس ــكيلات س و پروژه هاي صنعتي يا تش
ــتماتيك در زمينه توسعه  ــتر فرهنگي خلاق و نگرشي نو و سيس بس
ــا همگرايي و چيدمان  ــانى، به طور يكپارچه و ب پايدار و كرامت انس
ــتفاده از  ــاني و امكانات و تجهيزات و با اس هم افزايي نيروهاي انس
ــي و بهبود  ــاي دوره اي، ارزياب ــتم آموزش كارآمد، مميزي ه سيس
مستمر موجب به حداقل رساندن اثرات نامطلوب صنعت بر محيط و 
افزايش اثرات مطلوب آن از طريق تامين ايمني همه جانبه كاركنان 
و همكاران سازمان، تجهيزات و تاسيسات و به صفر رساندن حوادث 
ــي از كار از طريق كنترل يا حذف شرايط ناايمن  ــيب هاي ناش و آس
ــلامت افراد از طريق اعمال راهكارهاي كنترلى  ــطح س و ارتقاى س
ــازمان و همچنين  ــي و اجرايي در تمام سطوح س مديريتي، مهندس

صيانت از محيط زيست به عنوان سرمايه بشريت مي شود. 
ــاه را افزايش مي دهد،  ــترش مواد و تكنولوژي نوين گرچه رف گس
ــرار مي دهد كه غلبه  ــر ق اما مخاطرات جديدي را نيز پيش روي بش
ــووليت همگاني در اجراي برنامه هاي  ــاس مس بر آن نيازمند احس
ــت براي محافظت از جان انسان ها،  بهداشت، ايمني و محيط زيس
محيط زيست و سرمايه هاي ملي است. تكرار حوادث مشابه و ضعف 
ــوولان را برآن داشت تا با تامل  در اثربخشي تمهيدات كنترلي، مس
در طرح و برنامه هاي كنترل حوادث شركت هاي نفتي معتبر دنيا به 
تحقيق پيرامون علل موفقيت هر يك بپردازند. تجارب شركت هاي 
ــي به نگرش  نفتي موفق و معتبر در دنيا بيانگر تغيير نگرش واكنش
ــت. اين نگرش  ــگرانه در برنامه هاي كنترلي حوادث بوده اس پيش
ــمت ايجاد يكپارچگي در مديريت بهداشت، ايمني و  آن ها را به س

محيط زيست سوق داده است. 
ــك را منوط به بررسي  با چنين رويكردي كه در آن مديريت ريس
جنبه ها و مخاطرات بهداشتي، ايمني و زيست محيطي مي دانستند 
ــت و نتايج  ــش ياف ــور افزاي ــث مذك ــركت ها در مباح ــت ش قابلي
ــم آورد. صنعت نفت  ــراي آن ها فراه ــش و مطلوبي را ب رضايت بخ
ــركت هاي موفقي نظير شل و توتال  ــي عملكرد ش نيز پس از بررس
ــرل حوادث، با  ــت برنامه هاي مرتبط با كنت و همچنين نحوه مديري
اين باور كه ايجاد روندي سيستماتيك در وهله اول و توسعه نگرش 
ــگيرانه (Proactive)  در مرحله بعدي، صنايع ما را به طرح و  پيش
برنامه هاي بهبود يافته و اثربخش با به كارگيري ابزارها و تكنولوژي 

نوين قادر خواهد ساخت، به اين عرصه وارد شد. 
ــام مديريت  ــتقرار نظ ــخ 1380/11/29 وزير نفت با اس  در تاري
ــي  ــد كه پس از بررس HSE در صنعت نفت موافقت كرد و مقرر ش
ــتقرار نظام  منابع موجود در اين خصوص، مدل و راهنمايي جهت اس
ــتور كار شوراي  ــت در دس ــت، ايمني و محيط زيس مديريت بهداش
مركزي نظارت بر ايمني و آتش نشاني قرار گيرد، اين در حالي بود كه 
ــال قبل مطالعات مذكور و انتخاب بهترين گزينه جهت  بيش از 3 س
ــتم مديريت ايمن، اثربخش و كارا به طور غيررسمي  ــتقرار سيس اس
شروع شده بود. پس از مصوبه شوراى كميته كارشناسي و تخصصي 
ايمني و آتش نشاني جهت انجام مطالعه گسترده در اسناد، سوابق و 
ــركت هاي نفتي بين المللي  ــي هاي دقيق، نتايج تجربيات ش بررس
ــد. نتايج بررسي  ــتقرار نظام مديريت HSE تشكيل ش در زمينه اس
ــوى اين كميته به  ــف و مطالعات به عمل آمده از س مدل هاي مختل
 (OGP) انتخاب مدل انجمن بين المللي توليدكنندگان نفت و گاز
ــب ترين رويكرد منجر شد. موضوع در سي و هفتمين   به عنوان مناس
نشست شوراي مركزي نظارت بر ايمني و آتش نشاني تصويب و به 
دنبال آن موضوع طي نامه اي در تاريخ 1381/12/24 از سوي وزير 
ــت، ايمني و  ــراي الزامات نظام مديريت بهداش نفت وقت جهت اج
محيط زيست در تمامي سطوح صنعت نفت ابلاغ شد. بررسي منابع 
و نيروي انساني، ساختار سازماني و همچنين تسهيلات مورد نياز از 

مواردي بود كه به ترتيب در دستور كار قرار گرفت. 
ــازماني HSE  را، شركت ملي نفت  در عين حال اولين نمودار س
ــت نفت، وزارت  ــطوح صنع ايران در تاريخ 1383/5/5 به تمامي س
ــيمي، پالايش و پخش و  نفت، شركت هاي اصلي نفت، گاز، پتروش

هر يك از شركت هاي زيرمجموعه به تفكيك ابلاغ كرد. 
ــي در جهت اهداف  ــركت هاي نفت ــون تمامي ش از آن پس تاكن
ــراوان بر انجام  ــده حركت كرده و با تلاش ف ــي تعيين ش و خط مش
ــتورعمل هاي  ــاي اجرايي و دس ــا و وظايف طبق روش ه فعاليت ه
 HSE كاري كه در مرحله طرح ريزي يا قبل از آن و بر اساس اصول

تهيه شده است، سعى دارند. 

 HSE-MS مدل 
ــكل  ــى توليدكنندگان نفت و گاز(OGP) متش  انجمن بين الملل
ــت.  ــده اس ــيس ش ــال 1974 تاس ــركت هاى نفت و گاز در س از ش
ــتخراج نفت و  فعاليت هاى اين انجمن به تمام جنبه هاى توليد و اس
ــائل مربوط به مديريت  گاز كه مفاهيم بين المللى دارند- به ويژه مس

بهداشت، ايمنى و محيط زيست- مى پردازد. 
ــعه  ــراى كمك به توس ــاى HSE-MS ب خطوط راهنم
ــت، ايمنى و محيط زيست  ــتم مديريت بهداش و به كارگيرى سيس
ــوند  ــده و اعضاى انجمن OGP براى اين كه مطمئن ش ايجاد ش
خطوط راهنماى ارائه شده پذيرش عمومى دارد، در اين كار مشاركت 

كرده اند. 
ــت  ــت، ايمنى و محيط زيس ــت بهداش ــتم مديري عناصر سيس
ــتراتژيك؛  ــى و اهداف اس ــرى و تعهد؛ خط مش ــد از: رهب عبارتن
ــك؛  ــى و مديريت ريس ــازى؛ ارزياب ــازمان، منابع و مستندس س

طرح ريزى؛ استقرار و پايش؛ مميزى و بررسى مجدد. 

مهندس اوجى در نشست روساى HSE شركت ملى گاز ايران:

  HSE پايدارى گاز رسانى در گرو توانمندى
 نشست روسا و سرپرستان HSE شركت هاى 
ــركت ملى گاز ايران با حضور مهندس  تابع ش
ــركت ملى  ــاون وزير و مديرعامل ش اوجى مع
ــاون مديرعامل و  ــكولى مع گاز، مهندس كش
مدير گازرسانى، مهندس محمد باقربان مدير 
ــد باهوش رئيس  امور پالايش، مهندس احم
HSE و جمع كثيرى از روساى HSE در برج 

گاز برگزار شد.
ــعل، در ابتداى  ــگار مش ــزارش خبرن ــه گ  ب
ــخنانى  ــت، مهندس اوجى طى س اين نشس
ــتراتژيك صنعت گاز  ــرايط اس در خصوص ش
ــت،  ــت نكات بهداش ــور و ضرورت رعاي كش
ــت در اين صنعت حساس  ايمنى و محيط زيس
ــارى از عوامل  گفت: ايجاد محيطى ايمن و ع
ــلامت افراد  ــان به منظور تامين س آسيب رس
ــاوران،  ــان، پيمانكاران، مش ــم از كاركن – اع
بازديدكنندگان، همسايگان، تامين كنندگان و 
ــرمايه هاى ملى و محيط  مشتريان- و حفظ س
ــركت ملى گاز ايران  زيست، از اولويت هاى ش
است. بر اين اساس تمامى مديران، سرپرستان و 
ساير كاركنان شركت ملى گاز ايران در خصوص 
ــعه و بهبود مستمر نظام مديريت  استقرار، توس
بهداشت، ايمنى و محيط زيست، مسووليت دارند 
تا با همبستگى، همدلى و همفكرى در اين امر 

مهم، از هيچ تلاشى دريغ نورزند.

حفظ سرمايه هاى ملى
مديرعامل شركت ملى گاز درباره آرمان ها و 
حركت هاى شركت در خصوص HSE گفت: 
حذف تمامى حوادث، اثراث نامطلوب بر افراد و 
محيط زيست و حركت در جهت توسعه پايدار، 
افزايش بهره ورى و ارتقاى كيفى منابع انسانى 
ــتانداردهاى روز، از مهم ترين  ــتفاده از اس با اس
ــت. وى در اولويت  اهداف شركت ملى گاز اس
قرار دادن موضوعات بهداشت، ايمنى و محيط 
ــول اين  ــركت ملى گاز را از اص ــت در ش زيس
شركت برشمرد و گفت: ايجاد نگرش جديد و 
فضاى ارتباطى باز و سازنده درون سازمانى بين 
مديران و كاركنان و برون سازمانى بين شركت 
ــى به  ــهولت دسترس و طرف هاى ذى نفع و س
آمار و اطلاعات، تخصيص منابع مالى، انسانى 
ــازمانى مورد نياز بهداشت، ايمنى و محيط  و س
زيست، رعايت قوانين، مقررات و استانداردهاى 
ــتفاده بهينه از انرژى و منابع  وزارت نفت و اس
ــات و آلاينده ها، از  ــاندن ضايع و به حداقل رس
ــت. معاون وزير نفت،  تعهدات اين شركت اس
ارزيابى و بازنگرى روش ها و برنامه هاى نظام 
ــت، ايمنى و محيط زيست، به  مديريت بهداش
ــتمر؛ فراهم كردن امكانات  منظور بهبود مس
ــايى،  ــاى مورد نياز؛ شناس ــداوم آموزش ه و ت
ــر مخاطرات در  ــذف و كنترل موث ارزيابى، ح
شرايط معمول؛ حمايت از پژوهش، تحقيقات 
ــتفاده از خدمات  ــايى و اس ــن آورى؛ شناس و ف

ــد و ارج نهادن و  نيروهاى متخصــص و متعه
ــعه و بهبود نظام  تشويق افرادى را كه در توس
ــت  ــت، ايمنى و محيط زيس مديريت بهداش
ــركت ملى  نقش دارند، از برنامه هاى جارى ش
گاز عنوان كرد و گفت: صيانت از جان انسان ها، 
محيط زيست، و سرمايه هاى ملى، مسووليتى 
ــت كه اميدوارم تمامى كاركنان  ــترك اس مش
شركت ملى گاز- به ويژه مسوولان و روساى 

HSE- جهت نيل به آن ها تلاش كنند.

صنعت گاز، صنعتى سخت
ــا تاكيد بر ضرورت  مهندس اوجى در ادامه ب
ــركت هاى  ــاى HSE ش ــى بخش ه آمادگ
ــراى مقابله با  ــركت ملى گاز ب زيرمجموعه ش
ــه زودى كمبودها و  ــى افزود: ب حوادث احتمال

موانع اين بخش ها برطرف خواهد شد.
ــه فعاليت در  ــاره به اين موضوع ك  وى با اش
ــاس تر از  ــوارتر و حس ــيار دش صنعت گاز، بس
ــت، گفت: در  ــاير صنايع اس صنعت نفت و س

ــى  ــر، در برخ ــال حاض ح
تاسيسات گازى بالادستى 
ــار گاز  ــتى، فش و پايين دس
 PSI ــزار به بيش از 15 ه
ــد كه اين موضوع،  مى رس
ــيت  خود گواهى بر حساس

اين صنعت است.
ــعه  ــه وى، توس به گفت
ــانى  گازرس ــبكه هاى  ش
ــوى در  ــار ق و خطوط فش
ــال  صنعت گاز طى چند س
ــيار مطلوب بوده  اخير، بس
ــه تاكنون،  ــورى ك ــه ط ب
ــهرها و  ــانى به ش گازرس
ــور، حدود  روستاهاى كش
150 درصد از برنامه  چهارم 
توسعه كشور جلوتر است. 
ــت در امور  معاون وزير نف

ــال جارى، گاز مورد  گاز، با تاكيد بر اين  كه در س
مصرف در هيچ يك از استان هاى كشور قطع 
ــت: اهميت گازرسانى هاى  ــد، اظهار داش نش
ــود كه  ــكارتر مى ش صورت گرفته، زمانى آش
بدانيم در جريان آن ها، هيچ گونه حادثه اى رخ 

نداده است. 
مهندس اوجى، برنامه ريزى هاى تعميراتى، 
ــى بخش هاى فنى و HSE را  نظارت و بازرس
از جمله دلايل پايدارى در توليد گاز كشور خواند 
و گفت: شركت ملى گاز ايران، اهميت بسيارى 

براى بخش هاى ايمنى و فنى قائل است.
ــش HSE را داراى  ــاى بخ وى فعاليت ه
ــت گاز  ــاى صنع ــام پروژه ه ــت در انج اولوي
ــروژه اى در  ــور اعلام كرد و گفت: هيچ پ كش
اين شركت، بدون حضور نماينده بخش هاى 
ايمنى، آغاز نمى شود. مديرعامل شركت ملى 
ــركت،  گاز، با يادآورى اين كه هم اكنون 44 ش
ــركت  ملى گاز هستند، گفت:  زيرمجموعه ش
ــد و متخصص در  ــتفاده از نيروهاى توانمن اس
ــد  ــش HSE مى توان بخ
پايدارى گازرسانى به مردم 

را تضمين كند.
مانيتورينگ 

آلاينده ها 
در پالايشگاه هاى 

گازى كشور
ــخنران  مهندس بان، س
در  ــت،  نشس ــدى   بع
ــت رعايت  خصوص اهمي
مسائل زيست محيطى در 
پالايشگاه گاز كشور گفت: 
ــن حفاظت از  اجراى قواني
محيط زيست و همچنين 
ــكات HSE در  ــت ن رعاي
ــگاه هاى  پالايش ــى  تمام
ــه ويژه در  ــور- ب گازى كش
ــاس پارس  ــه حس منطق

ــت. به طورى كه در  ــده اس ــروع ش جنوبى- ش
ــده و از  ــام آلاينده ها مانتيور ش حال حاضر، تم
ــداردهنده ها، به مجموعه  طريق آلارم ها و هش
ــود. وى افزود: يكى  مديريتى اطلاع داده مى ش
ــت كه وجود  از تعريف هاى آلودگى هوا، اين اس
ــد، مايع، گاز يا  هر يك از آلاينده ها- اعم از جام
تشعشع پرتوزا- در هوا به ميزانى برسد كه در مدت 
زمانى معين، زندگى انسان ها و ديگر جانوران را با 
مخاطره مواجه كند و به اموال خسارت وارد سازد.
مهندس بان دليل عمده آلودگى هوا در منطقه 
ــود فلرها در  ــادى انرژى پارس را وج ويژه اقتص
ــگاهى و مجتمع هاى  فازهاى  ده گانه پالايش
ــت و گفت: علاوه  پتروشيمى اين منطقه دانس
ــيميايى مانند  ــواره بوى گاز، مواد ش بر دود، هم
ــاير گازهاى آلوده كننده هوا  اوره و آمونياك و س
ــواردى كه كم  ــت، م در اين منطقه پراكنده اس
و  بيش در ساير پالايشگاه هاى گازى كشور نيز 
ــاى برطرف  ــى از راهكاره وجود دارد. وى يك
ــتفاده از  ــا را اس ــه آلودگى ه ــاختن اين گون س
ــت: در اين  ــت و گف فن آورى هاى روز دنيا دانس
زمينه، با همكارى شركت بهينه سازى مصرف 
ــركت خارجى قراردادهايى  ــوخت، با چند ش س
ــع آلودگى هاى  ــده تا در خصوص رف ــته ش بس
ناشى از وجود اين گونه پالايشگاه ها، تحقيقات 
ــود.  مهندس بان،  وسيع و گسترده اى انجام ش
ضرورت آموزش HSE در پالايشگاه هاى گاز 
ــور- به ويژه در منطقه پارس جنوبى- را از  كش
ضرورى ترين برنامه ها دانست و گفت: به طور 
مثال، در مجتمع پارس جنوبى، دو هزار نيروى 
رسمى و 5 هزار نيروى پيمانكارى وجود دارد كه 
اگر اين كاركنان در خصوص HSE اطلاعات 
ــند، فجايع بسيارى به بار  ضرورى نداشته باش
ــت نيز اعضاى  خواهد آمد. در پايان اين نشس
ــى گاز، به طرح  ــركت مل ــوراى HSE ش ش
مشكلات و موانع موجود پرداختند كه از سوى 
مهندس اوجى و مهندس بان مورد بررسى قرار

 گرفت.

تازه ها
  HSE شركت ملى صنايع 

پتروشيمى منتشر  كرد:
راهكارهاى  ارگونوميك
 در صنايع فرايندى

ــاى ارگونوميك در صنايع  كتاب راهكاره
فرايندى از سوى كارشناسان HSE صنايع 

پتروشيمى ترجمه و منتشر شد.
ــت 5 نفر از  ــه هم ــه ب ــن كتاب ك در اي
ــت صنعتى واحد هاى  ــان بهداش كارشناس
ــيمى ترجمه  ــركت هاى پتروش HSE ش
ــت، مباحث ارگونومى و مهندسى  شده اس
ــانى به طور اختصاصى در  فاكتورهاى انس
ــع نفت، گاز و  ــدى نظير صناي صنايع فراين
پتروشيمى مورد بحث قرار گرفته و مطالب 
ــده است كه نه تنها  به نحوى در آن ارائه ش
ــت  ــان ارگونومى، بهداش ــراى متخصص ب
ــت،  ــد اس ــى و HSE مفي ــى، ايمن صنعت
ــاغل در صنايع  ــان ش بلكه تمامى مهندس
ــا دانش ارگونومى  فرايندى با مطالعه آن ب
ــده و قادر  ــنا ش ــانى آش و فاكتورهاى انس
ــرى اصول مطرح  ــود با به كارگي خواهند ب
ــاى مطلوب دانش  ــده در آن به پيامده ش
ارگونومى يعنى افزايش كارايى و عملكرد، 
ــانى و  ــوع خطاهاى انس ــگيرى از وق پيش
ــت  كاهش حوادث در صنايع فرايندى دس

پيدا كنند.
اين كتاب شامل 9 فصل است كه در فصل 
ــي فصل هاي كتاب،  اول ضمن مرور اجمال
ــنهادي براي اجراي نظام مند  مدل هاي پيش
ــتانداردهاي  اس ــي،  ارگونوم ــاي  برنامه ه
ــدي و تجزيه و تحليل  ارگونومي و اولويت بن
ــورد بحث قرار  ــود هزينه اين برنامه ها م س

گرفته است.
ــردي كارگران  ــل دوم فاكتورهاي ف  فص
شامل قابليت هاي حسي(بينايى و شنوايى)، 
قابليت هاي شناختي(توجه، درك، حافظه و 
تصميم گيري) و قابليت هاي فيزيكي شامل 
ــي و تحمل افراد  اندازه بدن، نيروي عضلان
كه مي تواند بر عملكرد آن ها در فرايند محيط 

كار تاثيرگذار باشد، معرفي مي شود.
 فصل سوم دو فاكتور فعاليت فيزيكي عمده 
شامل حمل و نقل دستي و اختلالات ضربه اي 

تجمعي مورد بررسي قرار گرفته  است.
ــر عمده  ــرات 4 متغي ــارم به اث  فصل چه
ــاش گرما بر  ــنايي، صدا، ارتع محيطي روش

روي عملكرد مورد بحث  مى پردازد.
ــول ارگونومى  ــان اص ــل پنجم به بي فص
ــا،  ــرى كنترلگر ه ــه كارگي ــى و ب در طراح
ــرل ميداني  ــاي كنت ــگرها و پانل ه نمايش
ــول طراحى  ــم به اص پرداخته و فصل شش
ــب، بهره برداري و  ــط كار از جهت نص محي
ــط كار، تكنيك هاي  تعمير و نگهداري محي
ــه و تحليل موقعيت هاي  موجود براي تجزي

كاري  اختصاص داده شده است.
ــغلي موثر بر  ــم فاكتورهاي ش   فصل هفت
ــامل برنامه هاي كاري، خستگي  عملكرد ش
ــترس شغلى(منابع،  و چرخش شيفت ها، اس
ــرل آن) و همچنين  علل و راهكارهاى كنت
ــغلي و متدولوژي  تجزيه و تحليل وظايف ش
ــايي و رتبه بندي  ــتفاده براي شناس مورد اس
ــي و فرايندهاي تيم  ــغلي بحران وظايف ش
محور براي بهبود عملكرد ايمني  مورد بحث 

قرار مي گيرد. 
ــتم تئوري و متدولوژي خطاي    فصل هش
انساني و نقش خطا در بروز حوادث بزرگ در 
صنايع فرايندي  را  بر رسى مى كند و در فصل 
ــاني در  نهم نيز به كارگيري فاكتورهاي انس
ــراي پروژه ها مورد  طرح ريزي، طراحي و اج
بحث واقع شده است و مدلى براى چگونگى 
ــانى در  لحاظ كردن مباحث فاكتورهاى انس
طراحى و اجراى پروژه هاى صنايع فرايندى 
ــده و در نهايت در اين فصل توصيفي  ارائه ش
ــراي كمك به  ــده ب ــاي تدوين ش از ابزاره
ــان فرايند و مكانيك براي تجزيه و  مهندس
ــر پروژه و تعيين  تحليل الزامات مربوط به ه

بهترين طراح ارائه مي شود.
ــاب به تمامى  ــوع مطالعه اين كت  در مجم
ــان و متخصصان رشته هاي مرتبط  مهندس
ــي و محيط  ــه اي، ايمن ــت حرف ــا بهداش ب
ــام مديران  ــت(HSE) و همچنين تم زيس
ــاغل در صنايع نفت، گاز و  ــان ش و مهندس
ــاير صنايع فرايندي توصيه  پتروشيمي و س
ــت اين كتاب از سوى  ــود.  گفتنى اس مي ش
مهدى جهانگيرى، ماندانا آقابيگى، سليمان 
ــعيد جعفرى  ــا راد و س خواجى، مجيد پارس

ترجمه شده است.

امـروزه در صنعـت گاز ايران بينـش و آمادگـى براى 
مديريت برنامه هاى بهداشت، ايمنى و محيط زيست به 
صورت يكپارچه ايجاد شده اسـت. صنعت گاز به عنوان 
صنعتى راهبردى در كشور، همواره در استفاده از معيارها 
و اسـتانداردهاى معتبر جهانى و بـه روز كردن نظام هاى 
مديريتى پيشـگام بوده و بر اين اسـاس از حداكثر توان 
خود براى ايجاد محيط هاى كارى سـالم و توسعه پايدار 
بهره برده، هرچند در اين مسـير با چالش ها و مشكلاتى 
نيز روبه رو بوده اسـت. بـا مهندس احمـد باهوش مدير 
HSE شـركت ملى گاز ايران در خصوص بهبود مسـتمر 
و تحقق آرمان هاى سيستم مديريت HSE و چالش هاى 

پيش رو گفت وگو كرديم كه در ادامه مى خوانيد. 

HSEدر خدمت صنعتى استراتژيك
ــازوي قدرتمند  ــوان ب ــه عن ــي گاز ايران ب ــركت مل ش
حساس ترين صنعت كشور طي سال هاي اخير با كوشش 
ــام HSE، حوادث و  ــتقرار نظ فراوان تلاش كرده تا با اس

رويدادهاي ناخوشايند صنعت را مديريت كند.
مهندس باهوش با بيان مطالب فوق در خصوص بهبود 
ــتم مديريت HSE و  ــتمر  و تحقق آرمان هاى سيس مس

ــوخت پاك نام  ــتقرار آن گفت: وقتي از گاز به عنوان س اس
ــت عظيم با  ــاط اين صنع ــانه ارتب ــم، اين خود نش مي بري
ــت. پس ما نيز بايد با رويكردي مثبت،  ــت اس محيط زيس
ــم را قدر  ــن صنعت عظي ــت HSE و به تبع آن اي موقعي
ــت،  بدانيم. با توجه به تخصصي بودن هر 3 بخش بهداش
ــتفاده از نيروهاي متخصص  ــت با اس ايمني و محيط زيس
 HSE ــيدن به اهداف نظام مديريت مى توان امكان رس
ــتر و غيرقابل تصوري بالا برد.  را با سهولت و سرعت بيش
ــركت هايي كه از همكاران با  هم اكنون نيز تفاوت بين ش
تخصص مرتبط استفاده مي كنند نسبت به ديگر شركت ها 
ــاهده مي شود كه اين  كاملا مشهود است و به وضوح مش
ــرعت و چه دقت  ــركت ها چه فاصله طولاني را با چه س ش
ــن صورت بهبود  ــلما در اي علمي و عملي مي پيمايند. مس
ــي صورت مي گيرد  ــتمر نيز به صورت نظام مند و علم مس
و از هزينه ها و مخارج هنگفت جلوگيرى مي شود. استفاده 
ــار  از همكاران با تخصص هاي مرتبط تا حد زيادي از فش
ــته و اين همكاران نيز براي  كار روي همكاران ستاد كاس
ــتگذاري و هماهنگي و...) وقت  وظايف اصلي خود (سياس

بيشتري مي گذارند.

فرهنگ سازى براى پيشبرد اهداف
ــاى پيش روى  ــوش در خصوص چالش ه مهندس باه
HSE نيز گفت: مشكلات و چالش ها زياد، اما همه قابل 
حل است، به شرطي كه اعتقاد داشته باشيم و بخواهيم. به 
ــتمي را در بين همكاران و به  طور كلي، ما بايد تفكر سيس
خصوص مديران ارشد جاري كنيم و حتي به صورت قانون 
ــازي كلمه اى جذاب است، اما واقعا تا  در آوريم. فرهنگ س
ــدون هيچ  ــازي و ب ــوان از طريق فرهنگ س چه حد مي ت
ــتوانه قانوني طرز فكر را عوض كرد؟ در پيشرفته ترين  پش
ــورها هم اگر قانون به عنوان پشتوانه قرار نمي گرفت،  كش
ــت كه  ــي نبود، به همين علت هم هس تغيير فرهنگ عمل

ــورها  ــورها، قانونمندترين كش ــرفته ترين كش ما به پيش
ــتوانه  هاي قانوني و ضابطه مند (و  مي گوييم. بنابراين پش
ــكلات و چالش ها  ــد تا حد زيادي، مش نه رابطه) مى توانن
را برطرف كنند. در اين صورت است كه مي توان بر اجراي 

قانون اصرار ورزيد.

HSE  شعار نيست
برخورد مديران با مسائل HSE  و شعارگرايي نسبت به 

آن از جمله مسائلى است كه امروزه با آن روبه رو هستيم.
ــاره  ب ــن  اي در  گاز  ــى  مل ــركت  ش  HSE ــس  رئي
ــر مديران،  ــر اكث ــال هاي اخي ــبختانه در س گفت: خوش
ــك و  ــي لاينف ــوان جزئ ــه عن ــه HSE را ب مجموع
ــول كرده اند. ــود قب ــا منطقه خ ــركت ي ــذار در ش تاثيرگ
ــه آن ها را با  ــدم موازين HSE، مجموع مديراني كه ع
ــائل HSE را  ــت، مس ــكلات جدي روبه رو كرده اس مش
ــاخت، توليد، انتقال و توزيع  بسيار با دقت و حتي قبل از س
ــران نيز بايد  ــد، ديگر مدي ــر مي آي ــال مي كنند.به نظ دنب
ــر چند مورد در  ــد. در ماه هاي اخي تجربه آن ها را فرا گيرن
ــوده كه عدم رعايت  ــركت ملي گاز  ب زير مجموعه هاي ش

قوانين HSE مي توانسته كل شركت را زير سوال ببرد.
ــراي تك تك مديران  ــت كه مي تواند ب  اين مواردي اس
شركت پيش بيايد و چه بسيار مواردي كه با رعايت موازين 
ــتفاده از راه هاي قانوني  ــا تعامل و اس HSE به راحتي و ب
ــرد HSE يك  ــت. به طور كلي چون رويك ــده اس حل ش
ــت، بنابراين تا اتفاقي نيفتد، كساني  رويكرد پيشگيرانه اس
ــه اهميت  آن فكر مي كنند  كه به آن  اعتقاد ندارند، كمتر ب
ــعارگونه التزام خود را به  ــت فقط به صورت ش و ممكن اس
موازين HSE ابراز كنند. توصيه مي شود مديران ارشد در 
ــركت ملي گاز جايگاه واقعي HSEرا در شركت  سطح ش
ــيار مثبت آن را در مدت زمان  خود تبيين كنند تا نتايج بس

كوتاهي شاهد باشند.

مدير HSE شركت ملى گاز:

HSE پشتوانه هاى قانونى، ضامن شكل گيرى فرهنگ

صيانت از جان 
انسان ها، محيط زيست  
و سرمايه هاى ملى، 
مسووليتى مشترك است 
كه  HSE  جهت نيل
 به آن ها

 تلاش  مى كند 


